
9.校内专业设置评议专家组意见表

总体判断拟开设专业是否可行 ☑ 是 □ 否

专家组听取了经济管理学院拟新增航空艺术与管理专业负责人的汇报，包括

专业增设的必要性、可行性，特别是新增专业的人才需求情况和服务武陵山片区

航空及旅游发展的情况；专业定位和人才培养目标、就业面向和人才需求、课程

体系和主干课程、师资力量和办学条件等方面的情况；并考察了实训场地及设备

的准备，审查了专业带头人及骨干教师的资质及阅历。专家组经过讨论形成了以

下意见：

1. 航空服务艺术与管理专业符合人才市场的需求。航空服务艺术与管理的

开展有利于提升航空服务、旅游专业人员的职业素养和专业技能，在航空、旅游

发展过程中起着至关重要的作用。湖南省从事民航业和旅游业的人员绝大部分为

专科文凭，文化水平较低，专业知识匮乏。航空服务艺术与管理专业的毕业生可

在各类航空单位、旅行社、高端物业公司等单位就业，就业面广，就业前景好。

2. 航空服务艺术与管理专业的开设适应我国民用航空业的发展需要。我国

民航业快速发展，行业规模不断扩大，服务能力逐步提升，安全水平显著提高，

尤其是中国民航的国际航空运输发展更为迅速。随着国家“一带一路”和“民航

强国”战略的实施，航空服务艺术与管理专业的开设利于优化专业结构，整合教

学资源，专业优势互补，相互促进，形成具有地方特色的专业群。

3. 学院重视师资队伍建设，按照学校的教师培训计划对在岗教师进行业务

培训，提高了教师的学历层次和业务能力；通过各种渠道引进专业教师，制定培

训计划，建立了一支高素质的教师队伍。同时，该专业与奥想集团签订校企合作

协议，强化了学生的职业能力训练，建立一批稳定的外聘教师队伍。

4. 制定了科学的人才培养方案，专业定位准确，培养目标明确。本专业牢

记为党育人、为国育才使命，不忘立德树人初心，强化职业道德教育、专业技能

训练和学习能力培养。人才培养方案体现了“专业与职业一体，学业与岗位融通”

人才培养模式的内涵要求。课程设置与培养目标一致，体现了航空专业的特色。



教学进度安排符合学生认知规律和职业成长规律，各个学期的课程设置、课时和

学分分配符合教育主管部门要求。

5. 创新校企合作模式，构建校企协同育人实践教学平台。该专业由学校和

企业合作联合培养，企业主要承担航空设备操作与管理、客舱服务与管理等课程

的教育教学活动，负责推荐组织安排实习就业，与学校形成相辅相成的协同培养

模式。学校建立了语音训练室、形体与体能实训室、市场营销实训室等，能够在

校内进行航空服务基本技能的系统培养和模拟训练。

论证结论：申办航空服务艺术与管理专业符合国家高等教育“四新”的发展

需求，与我国“一带一路”和“民航强国”战略的实施相契合；符合学院的办学

定位和专业建设规划。专业定位准确，培养目标明确，课程体系科学，并拥有较

为雄厚的专业教学师资力量，实训设备和场地能满足专业教学要求。

拟招生人数与人才需求预测是否匹配 ☑ 是 □否

本专业开设的基本条件是否

符合教学质量国家标准

教师队伍 ☑ 是 □否

实践条件 ☑ 是 □否

经费保障 ☑ 是 □否

专家签字：


